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30 a 45 JOURS AVANT LA DATE PREVUE DE POSE : COURRIER CESML

- Information sur la campagne de déploiement. A compter du 23/11/2023, suite a la
cessation d’activité du prestataire LS Services, les agents de la CESML assureront
le remplacement de I’ensemble des compteurs.

20 JOURS AVANT LA DATE PREVUE DE POSE : COURRIER CESML

-> DEMI-JOURNEE programmée si présence de I'occupant nécessaire (compteur pas
accessible ou pour professionnel). Possibilité de modification de RV auprés de la
CESML 04 67 66 67 66

- SEMAINE programmeée si compteur accessible a partir du domaine public

48 HEURES AVANT LA DATE PREVUE DE POSE : CONFIRMATION RV

Pour les RV fixés a la demi-journée, confirmation du RV par SMS

JOUR de INTERVENTION : DUREE ENVIRON 30 MINUTES DE COUPURE

- A son arrivée, le technicien prévient de sa présence (véhicule CESML + Carte

professionnelle)
- Remise du relevé des numéros et index des compteurs et d’une notice explicative

APRES INTERVENTION : COURRIER CESML
- Information dés que le compteur devient informatiguement communicant et
accessible sur I'agence en ligne GRD

Retrouvez toutes les informations sur www.cesml.com
Le compteur communicant Linky - CESML




